
お客様

始めました !

□ 不具合が出ているが、原因がわからず対処できない。

□ プレスが止まってしまったので、助けてほしい。

□ プレスの法令に関することが分からない

□ しのはらで導入した装置の具合が悪い。

・・・このようなお悩みがありましたら、
お客様相談室までお気軽にご連絡ください。

相談室

柴田　直樹 木村　達朗
本社営業部 部長 サービス指導部 課長

一件一件丁寧に対応
させて頂きます！

沢山のお問い合わせ、
お待ちしています！

担当者より一言 担当者より一言

弊社は、どんなプレスでも対応可能です。
お客様相談室の2名の専任スタッフが、一つひとつのお悩み
に、丁寧に対応させていただきます！



しのはらプレスサービスで
「点検」して頂いているお客様は ...

「デジタル点検・修理システム」「デジタル点検・修理システム」

しのはらプレスサービスで
「点検」して頂いているお客様は ...

点検日の翌日にご連絡を頂いても、最新の情報の
確認が可能である為、スムーズな対応が可能です！

☎お問い合わせは「お客様相談室」まで☎お問い合わせは「お客様相談室」まで

本社営業部　　　柴田　直樹
サービス指導部　木村　達朗

担当者：

電　話：047-433-7761( 代表 )　047-410-7134（柴田）　047-410-7197( 木村 )
メール：helpdesk@shinohara-press.co.jp

これにより、例えば...

点検頂いたプレス機械の情報は

リアルタイムで、確認可能です。

時　間：平日8：30  ー  17：00


